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 Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martín 

Secretaría Distrital de Integración Social 
Teléfono: 3 27 97 97 
Correo electrónico institucional: integracion@sdis.gov.co  

 
ACTA N° 046 

 

FECHA:  Bogotá, febrero 25 de 2024 

HORA:  8:00 AM 

LUGAR:  Centro de cuidado Transitorio Quiroga. 

TEMA:  Activación ruta atención en salud. 

ASISTENTES: Oscar Delgado- APH CRUE, Nubia Marín – Enfermera , Lyna Olarte -Nutricionista 

y Camila Garcia –Facilitadora  

 CCT Quiroga 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Llamada línea 123 para solicitar apoyo para el señor Jesús Eladio Cárdenas 

2. Caída desde su propia altura fuera del centro. 

3.Registro fotográfico 

DESARROLLO: 

1.Se realiza activación de la línea 123 para solicitar el envío de una ambulancia para apoyo de 

atención en salud para la persona mayor, asesor Call Center solicita datos de la persona mayor, 

ubicación, números de teléfono, indaga por estado de la persona mayor, da indicaciones, 

transfiere llamada a SDS, dan indicaciones para manejo del señor Jesús mientras llega 

ambulancia básica para prestar la respectiva atención, hacen claridad que el envío del móvil  está 

sujeto a disponibilidad de los mismos. 

2.La persona mayor Siendo aproximadamente las 07:50 Am. llega el señor Jesús Eladio 

Cárdenas el cual esta recostado sobre el portón de entrada del centro transitorio Quiroga donde 

de un momento a otro se cae desde su propia altura según relato de las otras personas mayores 

que se encontraban presentes y realizan aviso a personal de talento humano que estaba en el 

centro. Al salir encontramos al señor cárdenas sostenido por dos personas mayores participantes 

quienes lo recogen se hace ingreso de este al centro con ayuda de Camila García facilitadora y 

Lyna Olarte nutricionista y guarda de seguridad nini, dándole una comodidad en cama se realiza 

toma de signos los cuales en el momento están alterados, el señor cadenas se observa sin 

fuerzas en miembros inferiores, agitado y algo desorientado. se apoya con llamada a línea 123 

donde refieren comentaran el caso a SDS para el envío de ambulancia. Llega la móvil de SDS a 
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las 08:55 am. tripulada por conductor y enfermero APH quien realiza atención, lo pasan a la 

camilla y lo suben al vehículo donde es valorado, comenta el caso con médico de SDS quien da 

indicación para que la persona mayor sea trasladada al Hospital Santa Clara 

3. 
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En constancia de lo anterior firman: 

Nombres y Apellidos 

Iuis brmay Villa 6. 
Oscar Dely4do 
lyna deA 

Anexos: NIA 

ALCALDA UA 

Elaboró: Nubia Marin 

Teléfono:3 27 97 97 

SECRETAR0A DE 

INTEGRACIÓN SOCIAL 

Cargo o Tipo de 
vinculación 

Candvetor 
Avxilar 

Cemec 
ticon 

fucllodora 
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BOGOT 

Dependencia 

CRUE 

CRUE 
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Firma 

ALCALDÍA MAYOR 
DE BOGOTA DC. 


